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Développement de la maintenance du réseau

Objectifs

Décrivez les différents niveaux des messages de journal de routeur.

Scénario

Il N’existe a I'heure actuelle aucune stratégie ou procédure formelle d’enregistrement des problémes rencontrés
sur le réseau de votre entreprise. De plus, lorsque des problémes réseau surviennent, vous devez tester de
nombreuses méthodes afin d’en déterminer les causes et cette approche de dépannage prend du temps.

Vous savez qu'’il doit y avoir un meilleur moyen de résoudre ces problémes. Vous décidez de créer un plan de
maintenance du réseau visant a conserver les enregistrements des réparations et a identifier les causes des
erreurs qui surviennent sur le réseau.

Ressources

e Logiciel de traitement de texte

Instructions

Etape 1 : Réfléchissez aux différents types d’enregistrements de maintenance du réseau que
vous voudriez conserver.

Etape 2 : Triez les types d’enregistrements en catégories principales. Les catégories suggérées
incluent :

e Equipement (routeurs et commutateurs)
e Trafic
e Sécurité

Etape 3 : Créez un plan du processus de planification de la maintenance du réseau pour
I'entreprise.
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